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Context

In sensul cel mai larg, o guvernare deschisd’ este cea care permite si stimuleaza
participarea nemijlocita a cetatenilor la informatiile pe care le detine si la deciziile pe
care le ia administratia.

Explozia noilor tehnologii si a internetului, precum si schimbarea profunda a stilului de
viata adusa de acestea readuce subiectul intr-un nou context, oferind raspunsuri la o parte
din dilemele guvernarii deschise.

Statele Unite ale Americii se numara printre principalii promotori ai guvernarii deschise,
obiectivele declarate fiind consolidarea democratiei si cresterea eficientei actului de
guvernare. Tot aici gasim si afirmarea celor trei principii fundamentale ale guvernarii
deschise:

o transparenta guvernarii, adica accesul neingradit al cetatenilor la toate informatiile
detinute de autoritatile publice;

o participarea publicului la luarea deciziilor, cu accent pe responsabilitatea
autoritatilor de a actiona activ in acest sens;

o colaborarea intre institutii publice si cetateni pentru implementarea masurilor,
inclusiv prin parteneriate si sprijinirea grupurilor de cetateni la nivel local.

fnainte de finalul anului 2009, administratia Obama a adoptat o directiva privind
guvernarea deschisa?, care detalia responsabilitatile agentiilor din subordine si formula
patru obiective majore: publicarea online a informatiilor de interes public, in formate
deschise; imbunatatirea calitatii informatiilor publice; crearea si institutionalizarea unei
culturi a guvernarii deschise; crearea unui cadru de politici publice pentru guvernare
deschisa. Plecand de aici, administratia americana continua programele in cadrul a ceea
ce a devenit Initiativa pentru Guvernare Deschisa’, avansand pe toate cele trei planuri
privind transparenta, participarea si colaborarea.

Interesul pentru guvernare deschisa este relevat si de constituirea unei initiative
internationale cu acelasi nume - Open Government Partnership (OGP), la care au aderat
pana in prezent 65 de state, printre care si Romania. OGP are la baza Declaratia privind
guvernarea deschisa*, prin care semnatarii isi afirma angajamentul de a urma patru
principii directoare pentru deschiderea guvernarii: cresterea disponibilitatii informatiilor
publice pentru cetateni; stimularea participarii civice; implementarea celor mai inalte

" Guvernare deschisd in Romdnia, studiu realizat de Fundatia pentru o Societate Deschisa:
http://datedeschise.fundatia.ro/wp-content/uploads/2014/07/Raport-Guvernare-deschisa-in-Romanial.doc

2 http://www.whitehouse.gov/sites/default/files/omb/assets/memoranda_2010/m10-06.pdf

3 http://www.whitehouse.gov/open

4 http://www.opengovpartnership.org/about/open-government-declaration
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standarde de etica in administratia publica; cresterea accesului la noile tehnologii pentru
deschiderea guvernarii.

Unul dintre principalii piloni ai guvernarii deschise este accesul liber la informatii de
interes public. Dezvoltarea noilor tehnologii a facut ca informatiile detinute de
administratia publica sa devina seturi mari de date, ceea ce a impus noi standarde de
transparenta, care cer ca acestea sa fie publicate in formate deschise, reutilizabile.
Studiile de impact realizate in ultimii ani au dovedit ca seturile de date cu valoare ridicata
pot contribui la inovare si pot sta la baza unor initiative economice de succes. Tn acest fel,
cetatenii pot verifica ce se intampla cu banii publici, iar datele pot fi refolosite pentru a
crea noi oportunitati.

Datele publice deschise sunt acele date puse la dispozitie de catre autoritatile publice si
care sunt liber de accesat, reutilizat si redistribuit. Ca principale caracteristici, datele
deschise sunt procesabile (pot fi prelucrate prin mijloace automate) si sunt furnizate intr-
un format deschis (asupra caruia nicio entitate nu detine control exclusiv) si sub o licenta
deschisa (care permite folosirea libera a datelor, fara ca acestea sa fie limitate prin
drepturi de proprietate intelectuala - drepturi de autor, drept sui-generis cu privire la
bazele de date, marci sau secrete comerciale)’.

Datele deschise sunt adesea asociate cerintelor de transparenta a activitatii autoritatilor
publice, dar ele reprezinta si un important mijloc pentru stimularea inovarii si a dezvoltarii
economice. Conceptul de date deschise s-a impus in ultimii ani ca o reactie la nevoia de a
reconcilia discursul despre informatii de interes public cu realitatile lumii moderne, in
special cu dezvoltarea internetului si a comunicatiilor, folosirea pe scara larga a bazelor de
date de dimensiuni mari (big data) si conectarea indivizilor prin retele sociale. Din acest
punct de vedere, se poate spune ca datele deschise reprezinta cel mai modern cadru si
standard international de definire a transparentei specifice bunei guvernari.

Recunoscand aceste elemente, G8, grupul celor mai dezvoltate opt state ale lumii, si-a
propus sa accelereze procesul de deschidere a datelor guvernamentale in tarile membre.
Documentul Open Data Charter, semnat in 2013, afirma cinci principii ale publicarii
datelor guvernamentale si propune adoptarea lor in practica statelor membre: date
deschise din oficiu/Open Data by Default; calitatea si cantitatea/Quality and Quantity;
posibilitatea de a fi utilizate de oricine/Useable by All; publicarea datelor pentru o mai
buna guvernare/Releasing Data for Improved Governance; publicarea datelor pentru
inovare/Releasing Data for Innovation.

5 http://opendatahandbook.org/ro/what-is-open-data/index.html
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Cadru normativ

in Romania, guvernarea deschisd este un deziderat care deriva atat din prevederile
constitutionale si din legislatia interna, cat si din calitatea de stat membru al Uniunii
Europene. Mai mult, Romania a aderat in anul 2011 la initiativa internationala Open
Government Partnership® si Guvernul a adoptat prin memorandum planuri nationale de
actiune prin care sunt implicate institutiile publice. Toate acestea conduc la
responsabilitati legale ale institutiilor publice, precum si la un larg camp de actiune,
permis de lege, pentru autoritatile publice locale si centrale.

Europa a pornit pe drumul valorificarii informatiilor produse de institutiile sale si cele
publice ale statelor membre odata cu deschiderea pe care a oferit-o strategia pe zece ani
a Uniunii Europene - Europa 2020. Multe dintre recomandarile actuale privind accesul si
reutilizarea informatiilor din sectorul public pot fi identificate chiar si intr-o recomandare
a Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica in aprilie 2008’.

Agenda Digitald pentru Europa® este documentul care deschide cel mai mult subiectul
datelor deschise, cu o puternica focalizare pe generarea de valoare prin reutilizarea unor
date specifice produse de administratiile publice, date rezultate din proiecte de cercetare
finantate din buget, carti in format digital existente in biblioteci si care se afla dincolo de
perioada de protectie a drepturilor de autor s.a.

Un alt moment important pentru politicile europene privind datele deschise este Carta
pentru Date Deschise a grupului G8 (18 iunie 2013), care afirma ca ,,intreaga lume asista la
cresterea unei miscari globale mijlocita de tehnologie, de media sociala, fiind alimentata
de informatie [...] datele deschise stau in inima acestei miscari globale”. Principiile mari
pentru care acest document militeaza sunt:

1. date deschise din oficiu;

2. calitate si cantitate;

3. utilizabile de toata lumea;

4, difuzare de date pentru o mai buna guvernare;
5. difuzare de date pentru inovare.

Principiul 1 recunoaste faptul ca ceea ce se intelege prin ,date guvernamentale” are o
perceptie foarte larga, dar sunt emise de organismele administrative si guvernamentale.
Un accent este pus pe recunoasterea aspectelor ce tin de proprietate intelectuala, cat si
de informatiile cu un caracter special, recunoscandu-se faptul ca nu toate datele pot fi
publicate.

6 www.opengovpartnership.org, Www.ogp.gov.ro

7 http://www.oecd.org/dataoecd/41/52/44384673.pdf
8 http://ec.europa.eu/digital-agenda/public-sector-information-raw-data-new-services-and-products
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Principiul al doilea recunoaste bogatia ,,informatiilor” care pot face interesul cetatenilor,
dar si nevoia de timp pentru a pregati date de inalta calitate. Angajamentul G8, dincolo de
aspectele privind publicarea datelor, introduce aspectele care privesc descrierea datelor,
procesarea acestora, cat si momentul de publicare care sa permita un feedback, care, la
randul sau sa conduca la revizuiri.

Al treilea principiu spune ca datele vor fi puse la dispozitia celor interesati fara taxe si fara
impedimente administrative sau de natura birocratica. Acesta este si punctul in care se
mentioneaza faptul ca datele vor fi puse la dispozitie in formate deschise.

Principiul patru are in vedere asigurarea transparentei privind colectiile de date,
standardele si procesele de publicare prin documentarea acestora online.

Cel de-al cincilea principiu implica o zona de educatie in ceea ce priveste datele deschise
urmata de incurajarea celor care doresc exploatarea. Aici apare mentiunea ca pentru cei
care doresc inovarea domeniului, datele vor fi puse la dispozitie si in formate citibile de
masina.

Directiva 98/2003 privind reutilizarea informatiilor din sectorul public®, cunoscuta
drept Directiva PSI, este primul text cu valoare juridica care adreseaza problematica
exploatarii informatiilor din sectorul public, tintind sa ,,stabileasca un set minim de reguli
care sa guverneze reutilizarea”.

Prin Decizia Comisiei Europene privind reutilizarea documentelor Comisiei
2011/833/EU", se face un pas suplimentar catre constructia unui ,portal de date ca un
unic punct de acces la documentele disponibile pentru reutilizare”. Acesta va contine si
documentele disponibile produse de Joint Research Centre. in preambulul deciziei, se
puncteaza ca ,,Decizia determina conditiile privind reutilizarea documentelor detinute de
Comisie sau de Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene in numele sau, cu scopul de a
inlesni o mai larga reutilizare a informatiei [...]”. Cel mai important aspect al Deciziei este
stabilirea unei terminologii necesare crearii premizelor pentru un adevarat portal de date
european. Astfel, rand pe rand, sunt introdusi termenii de prelucrare automatd (machine
readable), date structurate, portal si, de asemenea, introduce un concept nou si
important - licenta deschisd.

n 2013, Comisia Europeand a dat o noud forma Directivei PSI prin Directiva 2013/37/UE
pentru modificarea Directivei 2003/98/EC privind reutilizarea informatiilor din sectorul
public. Printre cele mai interesante prevederi, documentul: propune un numar minim de
reguli pentru a pune la dispozitie informatia produsa de institutiile publice si agentiile
guvernamentale; specifica drepturile persoanelor fizice si juridice privitor la reutilizare;
recomanda distribuirea prin mijloace electronice.

Prin revizuirea Directivei se urmareste, de asemenea, stimularea utilizarii informatiilor din
sectorul public in mediul de afaceri si o abordare unitara la nivelul pietei comunitare.

Comunicarea Orientari privind licentele standard recomandate, seturile de date si
taxarea reutilizarii documentelor aparuta in iulie 2014 se constituie ca un adevarat ghid
in ceea ce priveste implementarea Directivei PSI 37 din 2013.

9 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2003:345:0090:0096:EN:PDF

10 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2011:330:0039:0042:EN: PDF
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Documentul orienteaza si in ceea ce priveste felul in care ar trebui publicate seturile de
date, cu un accent pe formatul de date deschise, pe metadate, fiind mentionate si cateva
repere privind vocabularele, iar, acolo unde este posibil, cei care gestioneaza seturile de
date sunt indemnati sa expuna public o interfata de programare a aplicatiilor - API.

*

In Romania, dreptul la informatii este reglementat prin Legea nr. 544/2001 privind
liberul acces la informatii de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.
Legea confera oricarei persoane dreptul de a obtine informatii despre activitatile oricarei
autoritati sau institutii publice, incluzand aici si alte entitati care folosesc resurse publice,
precum regiile autonome sau societatile comerciale cu capital partial sau total de stat.
Legea specifica de fapt conditiile in care se face accesul la informatii si ofera garantii
celor vatamati in dreptul lor de a obtine informatiile solicitate. De asemenea, impune un
comportament activ autoritatilor si institutiilor publice, pro transparenta, prin prevederea
obligatiei de a publica la avizier sau pe pagina de internet anumite informatii de interes
public.

Cadrul legal favorabil guvernarii deschise in Romania a fost intarit prin adoptarea Legii
109/2007 privind reutilizarea informatiilor din institutii publice, ca rezultat al aderarii
Romaniei la Uniunea Europeana. Legea recunostea potentialul de dezvoltare al datelor
culese si detinute de autoritatile publice si incuraja utilizarea acestor informatii, inclusiv
in scopuri comerciale.

Directiva 2013/37/UE pentru modificarea Directivei 2003/98/EC privind reutilizarea
informatiilor din sectorul public trebuie transpusa in legislatia nationala pana in luna
iunie 2015, iar demersurile pentru pregatirea noului act legislativ au fost deja incepute la
nivelul Guvernului Romaniei.

Odata cu aderarea la Open Government Partnership in 2011, Guvernul Romaniei si-a
asumat o serie de angajamente privind promovarea transparentei, combaterea coruptiei si
utilizarea noilor tehnologii pentru a consolida actul de guvernare si dialogul cu cetatenii,
in special prin elaborarea si implementarea de politici in domeniul datelor publice
deschise. Planul National de actiune 2014-2016, aprobat prin memorandum de Guvernul
Romaniei "', contine termene limitd si institutii responsabile pentru implementarea
proiectelor de guvernare deschisa si propune o platforma colaborativa alcatuita din
reprezentanti ai administratiei publice si ai societatii civile, care sa urmareasca si sa
evalueze implementarea actiunilor.

Coordonarea procesului de publicare a datelor deschise la nivelul administratiei publice
este asigurat de Cancelaria Prim-Ministrului prin Directia Servicii Online si Design, care
este si structura responsabila pentru monitorizarea si evaluarea angajamentelor in cadrul
Parteneriatului pentru o Guvernare Deschisa.

In ceea ce priveste deschiderea datelor detinute de institutiile publice, au fost prevazute
masuri precum desemnarea de persoane responsabile pentru publicarea datelor deschise in
institutii, inventarierea seturilor de date, publicarea centralizata pe o platforma unica la
nivel national, cresterea calitatii datelor publicate, precum si stimularea utilizarii
inovatoare a acestora.

" http://ogp.gov.ro/planul-national/
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DSOD a lansat in octombrie 2013 data.gov.ro, platforma unica la nivel national pentru
publicarea seturilor de date produse sau detinute de autoritatile sau institutiile publice in
format deschis, pentru reutilizare.

Problematica datelor deschise se regaseste si in documentele strategice aferente perioadei
de programare bugetard 2014-2020'?, ceea ce permite atragerea fondurilor europene
pentru proiecte care sa ajute la imbunatatirea conditiilor de publicare a datelor deschise,
precum si a calitatii acestora.

12 Acordul de Parteneriat Romania-UE 2014-2020, Strategia Nationala Agenda Digitala si Programele Operationale
Capacitate Administrativa, Competitivitate si Capital Uman. Cele mai noi versiuni ale documentelor privind cadrul
financiar multianual 2014-2020 sunt disponibile pe pagina Ministerului Fondurilor Europene: http://www.fonduri-
ue.ro/
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Date deschise

Datele deschise sunt date ce pot fi utilizate in mod liber, reutilizate si redistribuite de
catre oricine - supuse doar, cel mult, la necesitatea atribuirii in conditii identice."

Trasaturile cheie ale deschiderii datelor sunt:

o Disponibilitate si acces: seturile de date trebuie sa fie disponibile in intregime
si la un cost nu mai mare decat ar fi rezonabil, de preferinta disponibile pentru
descarcare de pe internet. De asemenea, datele trebuie sa fie disponibile intr-un
format care le face usor de folosit si de modificat.

. Reutilizare si redistribuire: seturile de date trebuie sa fie puse la dispozitie
sub termeni care permit reutilizarea si redistribuirea acestora, inclusiv combinarea
acestora cu alte seturi de date. Datele trebuie sa poata fi citite in mod automat.

o Participare universala: oricine trebuie sa poata folosi, refolosi si redistribui
datele; nu ar trebui sa existe nicio discriminare pe baza modului de utilizare, a
persoanelor sau a grupurilor. De exemplu, restrictiile de tipul necomercial, care
interzic utilizarea in scopuri comerciale, sau restrictii care permit utilizarea doar in
anumite scopuri (de exemplu, doar in scop educational) nu sunt permise.™

Tn contextul deschiderii datelor, termenul opera va fi folosit pentru a descrie o cunostinta
care este transferata, iar termenul licenta se refera la conditiile legale sub care este pusa
la dispozitie o opera. Acolo unde nu este specificata o licenta, vor fi folositi termenii legali
care se aplica din oficiu utilizarii unei opere (ex: legislatia privind drepturile de autor sau
domeniul public).

O opera deschisa trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte atunci cand este

distribuita:
. Licenta deschisa. Opera trebuie sa fie pusa la dispozitie sub o licenta
deschisa. Orice termeni suplimentari care insotesc opera, precum termeni de
utilizare sau brevete detinute de titularul licentei nu trebuie sa contrazica termenii
licentei.
. Accesibilitate. Opera va fi disponibila in intregime si contra unui cost unic si
nu mai mare decat ar fi rezonabil, de preferinta fiind ca aceasta sa fie disponibila
pentru descarcare gratuita pe internet. Orice alte informatii necesare pentru
respectarea licentei, precum numele contribuitorilor, necesare pentru cerintele de
atribuire, trebuie sa insoteasca opera.
. Format deschis. Opera trebuie sa fie furnizata intr-un format convenabil si
usor de convertit, astfel incat sa nu existe obstacole tehnologice nenecesare in calea
exercitarii drepturilor oferite de licenta. Datele trebuie sa poata fi citite automat, in
volum mare, si sa fie reprezentate intr-un format deschis, ale carui specificatii sa fie
publice, disponibile gratuit si care sa nu impuna restrictii materiale sau de alta
natura asupra folosirii acestuia, sau sa poata fi procesate cu cel putin un instrument
software cu surse libere/deschise.

BManual despre Date Deschise (Open Data Handbook) versiunea 1.0 produs de Open Knowledge Foundation:
http://opendatahandbook.org/ro/what-is-open-data/index.html

"https://okfn.org/opendata/
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Pentru ca un set de date facut public sa poata fi considerat set de date deschise, din punct
de vedere juridic, conform definitiei extinse de mai sus, acesta trebuie sa fie publicat sub
o licenta care sa ofere utilizatorilor o serie de drepturi fara de care utilizarea datelor nu ar
fi posibila din punct de vedere juridic. O licenta este deschisa daca termenii prevazuti
satisfac urmatoarele conditii:

e Permisiuni necesare. Licenta trebuie sa permita in mod irevocabil urmatoarele:
v'Folosire - folosirea libera a operei licentiate;
v'Redistribuire - redistribuirea operei licentiate, inclusiv vanzarea, atat a operei
individuale, cat si ca parte a unei colectii alcatuite din opere cu multiple surse
de provenienta;
v'Modificare - crearea de opere derivate din opera licentiata si sa permita
distributia acestor opere derivate sub aceiasi termeni ca opera originala
licentiata;
v'Separare - orice parte a operei sa poata fi folosita, distribuita sau modificata
separat de oricare alta parte a operei sau de orice colectie din care opera facea
parte cand a fost distribuita. Toti cei care primesc orice parte a unei opere sub
termenii licentei originale ar trebui sa aiba aceleasi drepturi ca cele acordate
impreuna cu opera originala;
v'Compilatie - opera licentiata sa fie distribuita impreuna cu alte opere distincte
fara a se impune restrictii asupra acestor alte opere;
v'Nediscriminare - sa nu discrimineze nicio persoana sau grup;
v'Propagare - drepturile atasate operei trebuie sa se aplice tuturor celor carora
le este redistribuita opera fara a fi necesara acceptarea de catre acestia a
oricaror altor termeni legali suplimentari.
v'Utilizare in orice scop - sa permita folosirea, redistribuirea, modificarea si
compilatia in orice scop. Licenta trebuie sa nu restranga abilitatea nimanui de a
folosi opera intr-un anumit context sau scop.
v'Gratuitate - sa nu impuna nici un fel de onorariu, plata recurenta pentru
drepturi intelectuale sau orice alt mecanism de remuneratie materiala ca parte
a conditiilor impuse.

e Conditii acceptabile - Licenta nu va limita, introduce ambiguitati sau reduce in
vreun fel permisiunile specificate la punctul anterior, cu exceptia anumitor conditii,
precum:

v Atributie - Licenta poate cere ca distribuirea operei sa trebuie sa includa
atributia contribuitorilor, titularilor de drepturi, sponsorilor si creatorilor,
atata timp cat aceasta cerinta nu este oneroasa;

v Integritate - Licenta poate cere ca versiunile modificate ale operei licentiate
sa poarte un alt nume sau alt numar de versiune decat opera initiala, ori sa
indice care sunt modificarile facute;

v Instiintare - poate cere mentinerea instiintarilor de drepturi de autor si
identificarea licentei.

Tn practica internationald existd o lista de licente deschise’ care respectd recomandarile
enumerate anterior; oricare dintre acestea poate fi folosita de oricine doreste, inclusiv de
institutii publice.

5 http://opendefinition.org/licenses/
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In acelasi timp, pot fi folosite sau create alte licente care sa indeplineasca cerintele
necesare unei licente compatibile cu conceptul de date deschise. O astfel de licenta este
cea creata de Guvernul Romaniei, Licenta pentru o Guvernare Deschisa (OGL-ROU-1.0)"®
- Licenta de utilizare a informatiilor deschise publicate pe portalul de date deschise

data.gov.ro.

Din punct de vedere tehnic, pentru ca un set de date facut public sa poata fi considerat
set de date deschise, acesta trebuie sa ofere'’:

e Accesibilitate: setul de date trebuie sa fie disponibil contra unui cost rezonabil
sau, de preferinta, gratuit pe internet.

e En-gros: intregul set de date trebuie sa fie facut disponibil, nu doar parti din
acesta.

e Format deschis: setul de date sa fie disponibil intr-un format care sa nu
conditioneze (ex: formatele de date brevetate) sau sa ingreuneze reutilizarea
respectivelor date.

Dincolo de datele propriu-zise, foarte importante sunt si metadatele, acele informatii
despre datele publicate pe baza carora pot fi identificate atat subiectul setului de date,
cat si caracteristicile calitative ale acestuia (caracterul complet, actualitate etc.).
Portalurile dedicate publicarii de date deschise ofera in general o modalitate
semiautomata si prietenoasa de publicare a metadatelor intr-un format standardizat.

In prezent, modalitatea care asigura accesul celor mai multi utilizatori cu cel mai mic
efort este publicarea pe internet; orice altceva nu respecta cerintele de ordin tehnic ale
definitiei datelor deschise. Un set de date poate fi publicat pe internet folosind mai multe
metode:

e Publicarea pe pagina web a institutiei
Aceasta este una dintre modalitatile cele mai simple din punct de vedere tehnic
daca institutia care publica are deja o pagina web functionala. Daca nu are deja o
pagina web, atunci solutia devine mai complicata, in functie de disponibilitatile
tehnice sau financiare ale respectivei institutii. Din punctul de vedere al
utilizatorilor datelor publicate, publicarea acestora pe pagina web proprie a
institutiei poate pune cel putin doua tipuri de probleme: in functie de design-ul
paginii, dificultati in a identifica informatiile privind momentul publicarii datelor
respective sau in a gasi fisierele pe pagina. Un exemplu de organizatie care publica
seturi de date deschise pe propria pagina web este Eurostat'®.

e Publicarea pe portalul unor terti
Aceasta modalitate este similara metodei de mai sus. Din punct de vedere tehnic,
pentru institutia care publica respectivele date este mai simplu, intrucat terta
parte, care se ocupa de platforma respectiva, este entitatea care se ocupa de
aspectele tehnice. Institutia care publica respectivele date trebuie doar sa
furnizeze fisierul/fisierele cu seturile de date si sa cunoasca unele informatii despre
acestea. Pentru utilizatori, aceasta alternativa este mai convenabila, pentru ca pot

16 http://data.gov.ro/base/images/logoinst/OGL-ROU-1.0.pdf
7 Manualul datelor deschise: http://opendatahandbook.org/en/how-to-open-up-data/make-data-available.html

"8http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home
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gasi date din multiple surse in acelasi loc, iar un astfel de portal, fiind special creat
pentru publicarea de seturi de date, ar trebui sa aiba un design optimizat pentru
nevoile utilizatorilor. Un exemplu autohton de astfel de portal de date deschise
este portalul data.gov.ro". Un alt exemplu este portalul de date deschise al Uniunii
Europene®.

o Publicarea seturilor de date prin intermediul unui API (Application Programming
Interface) online
Modalitatile enumerate la punctele anterioare se refera la publicarea seturilor de
date ca fisiere. Publicarea datelor se poate face insa si prin intermediul unui
serviciu APl online. Pentru institutiile care pun la dispozitie seturi de date prin
intermediul unui serviciu API online, beneficiul este ca pot furniza intotdeauna cele
mai recente date utilizatorilor, in unele cazuri chiar in timp real. Dezavantajul este
ca furnizarea acestui serviciu de API online inseamna costuri materiale si necesita
expertiza tehnica mai avansata decat furnizarea unor fisiere care contin seturi de
date. Pentru utilizatorii care sunt si dezvoltatori de software, aceasta alternativa
poate fi foarte convenabila pentru ca datele folosite sunt cele mai recente. Pe de
alta parte, publicarea datelor doar prin intermediul unui API online poate sa nu fie
suficienta din punct de vedere al accesului en-gros la date.

Indiferent de metoda aleasa, este foarte important formatul fisierelor publicate:

e sa satisfaca cerinta de format deschis, ale carui specificatii sa fie publice,
disponibile gratuit si care sa nu impuna limitari de natura materiala, tehnica sau de
orice alt fel. Alternativ, trebuie sa existe cel putin un instrument cu surse
libere/deschise care sa poata deschide fisierul si exporta datele intr-un format
deschis;

e sa fie interpretabil automat.

Un set de date publicat in format PDF, chiar daca sunt indeplinite toate celelalte cerinte
impuse de conceptul de date deschise, nu poate fi considerat set de date deschise, pentru
ca fisierul nu este usor interpretabil in mod automat. Acest lucru este valabil pentru fisiere
PDF generate direct din date, dar cu atat mai mult pentru fisiere PDF care contin pagini
scanate. Evident, aceasta problema nu se limiteaza la fisiere PDF, ci se refera la orice
format de fisier care nu poate fi usor interpretat in mod automat.

Formatele recomandate pentru datele deschise publicate sunt:

e CSV (Comma Separated Values) - este cel mai comun si mai accesibil format de fisier
pentru reprezentarea seturilor de date. Acest format poate fi deschis atat cu programe de
calcul tabelar, cat si cu orice editor de text.

e XML (eXtended Markup Language) - poate fi folosit pentru a reprezenta atat date, cat
si metadate intr-un mod structurat, oferind cele mai bune posibilitati de descriere si
furnizare a datelor.

data.gov.ro

Ohttps: //open-data.europa.eu/en/data
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e ODS (Open Document Spreadsheet) este un format de fisier de calcul tabelar din suita
de formate de fisier publicate de Open Document Format .

XLS (Microsoft Excel Spreadsheet) este un exemplu de format acceptabil, care nu
satisface cerintele de format deschis, dar pentru care exista cel putin un instrument cu
surse libere/deschise care sa poata deschide astfel de fisiere si sa le poata exporta intr-un
format deschis, precum LibreOffice Calc sau Gnumeric.



Recomandari de proceduri pentru publicarea datelor deschise

Institutiilor publice li se recomanda sa elaboreze si sa asigure implementarea unor
proceduri de identificare, analiza, publicare si gestionare a datelor deschise. Acestea ar
trebui sa acopere atat componenta administrativa, cat si componenta tehnica, insa depind
in mod fundamental de stabilitatea structurilor si/sau persoanelor responsabile si de buna
informare si comunicare din cadrul institutiei.

Se recomanda institutiilor publice parcurgerea urmatorilor pasi:

1. numirea persoanelor responsabile pentru publicarea datelor deschise. in cadrul
ministerelor, vor fi numite la nivel central, din structuri aflate in directa subordine a
ministrului, precum si la nivelul structurilor din subordine, cu prevederi specifice in fisa
postului;

2. diseminarea Ghidului catre toate structurile;

3. crearea unui grup de lucru alcatuit din persoanele responsabile din cadrul structurilor
centrale si al celorlalte structuri aflate in subordinea nemijlocita a conducatorului
institutiei, in scopul elaborarii si adoptarii procedurilor interne de publicare a datelor
deschise;

4. emiterea de catre conducerea institutiei a unui Ordin de aprobare a procedurilor de
publicare a datelor deschise si introducerea acestora in Regulamentul de organizare si
functionare.

Pentru acest punct, se recomanda urmatoarele?':

a) stabilirea responsabilitatilor structurii coordonatoare, ale structurilor ministerului care
produc seturile de date si ale persoanelor cu atributii in domeniu;

b) stabilirea unui punct de contact telefonic si electronic in cadrul structurii
coordonatoare, care sa raspunda solicitarilor din interiorul ministerului sau din afara
acestuia pe tema datelor deschise;

c) analiza surselor de date administrate si identificarea potentialelor seturi de date
publicabile in format deschis provenite din aceste surse. Este posibil sa se sara peste acest
pas in cazul in care institutia a decis deja ca doar anumite seturi de date vor fi publicate si
este deja clar de unde provin aceste seturi, cine si cum le administreaza in cadrul
institutiei. Daca nu este cazul, va fi analizata structura organizationala a institutiei,
reglementarile privind functionarea acesteia, planurile si programele, si vor fi identificate
activitatile fiecarei subunitati a institutiei care colecteaza, creeaza sau administreaza date
ce reprezinta potentiale seturi de date publicabile in format deschis.

d) crearea si actualizarea permanenta a unui inventar electronic in care sa fie centralizate
datele administrate de institutie la nivel central si la nivelul structurilor din subordine.
Inventarul seturilor de date si lista unitatilor responsabile ajuta la identificarea acelor
seturi care pot fi publicate in format deschis. Pentru realizarea acestui inventar:

21 Recomandari dezvoltate in metodologia COMSODE (Components Supporting the Open Data Exploitation):
http://www.comsode.eu/



e vor fi analizate rapoartele de activitate anuale ale institutiei si alte documente
publice, inclusiv portalurile web, care includ informatii despre activitatile si
rezultatele obtinute de organizatie;

e 1in aceste documente, vor fi identificate tabele si grafice care au in spate potentiale
seturi de date;

e se va nota ce unitate din cadrul institutiei a produs aceste tabele / seturi de date;

o vor fi identificate sistemele informationale din cadrul institutiei si potentialele
seturi de date administrate de acestea;

e vor fi analizate cererile de informatii primite de la public, pentru a identifica seturi
de date care prezinta interes pentru public si pentru a le compara cu seturile
identificate prin celelalte metode.

Fiecare set de date identificat trebuie trecut in inventar cel putin cu urmatoarele
informatii:

e Titlu;

¢ Unitate responsabila;

e Persoana de contact pentru consultari;

e Format electronic al setului de date: este stocat intr-o baza de date sau un sistem
interconectat; este stocat intr-o forma tabelara, in format XSL(X), ODS etc; in
format XML; format CSV; format tabelar proprietar; sub forma de text structurat
partial sau ne-structurat) si o descriere pe scurt a formatului;

o Calitatea datelor: de interes public/ confidentiale/de securitate nationala;

e Date personale (da/nu);

e Descriere;

e Publicabil in format deschis (da/nu);

e Data publicarii;

¢ Interval actualizare (ex: zilnic, lunar/trimestrial/anual etc.).

Se recomanda organizarea de grupuri de lucru in cadrul carora persoanele responsabile,
alaturi de colegi din interiorul institutiei sa poata discuta despre seturile de date si de ce
este necesar ca acestea sa fie publicate in format deschis. Tn afara acestor discutii interne,
implicarea potentialilor utilizatori ai seturilor de date poate oferi mai multe informatii
despre preferintele acestora.

Implicarea utilizatorilor in aceasta etapa este importanta pentru stabilirea prioritatilor in
procesul de publicare a datelor deschise in functie de cerere, ceea ce va reduce si riscurile
legate de absenta consumatorilor de date.

Pentru fiecare set de date este necesar sa fie documentate motivele pentru care trebuie
sa fie publicat sau motivele pentru care acesta nu poate fi publicat. Daca unele dintre
seturile de date identificate nu vor fi publicate in format deschis, aceasta decizie trebuie
sa fie justificata.

Argumentele pentru deschiderea datelor sunt:

e cresterea transparentei;

e stimularea cresterii economice;

e imbunatatirea serviciilor si capacitatii de reactie a administratiei guvernamentale;
e incurajarea reutilizarii;

o imbunatatirea relatiilor cu publicul si atitudinii acestuia fata de administratie;



e cresterea calitatii datelor si proceselor guvernamentale;

e viziunea sau deciziile strategice ale proprietarului setului de date, precum si
obiectivele acestuia;

o legislatia (ex: Directiva 2013/37/UE privind reutilizarea informatiilor de interes
public sau Directiva INSPIRE 2007/2/CE);

e programe si strategii nationale relevante pentru domeniul datelor deschise.

e) prioritizarea datelor ce pot fi publicate

Daca nu este posibila inca de la inceput publicarea tuturor seturilor de date gasite, aceasta
poate fi realizata treptat, pe baza unor criterii de prioritizare precum:

e cererea din partea publicului

Aceasta poate fi determinata prin studii de piata sau printr-o analiza a cererilor de
informatii de interes public; un numar mare de cereri pe un anumit subiect indica
nevoia ridicata pentru acel set de date.

e formatul actual al seturilor

Publicarea seturilor de date care sunt deja disponibile intr-un format deschis
(machine-readable) implica probabil un cost mai mic decat publicarea unor seturi
de date la care este nevoie sa se faca conversia intr-un alt format.

e  beneficii

Se vor publica prioritar seturile de date a caror deschidere si reutilizare este de
asteptat sa aduca mai multe avantaje.

e  riscuri

Sunt de preferat seturile de date a caror publicare implica riscuri scazute.

e efortul estimat

Sunt de preferat seturile de date a caror publicare implica un efort scazut.

e potentialul de interconectare (linking potential)

Trebuie estimat numarul de seturi de date cu care poate fi interconectat setul de
date pe care il analizati.

f) pregatirea pentru publicare

In aceasta etapd, trebuie stabiliti pasii prin care seturile de date sunt pregitite pentru
publicare:

e transformarea si curatarea seturilor de date;

e anonimizarea seturilor;

e actualizarea seturilor;

e identificarea potentialelor grupuri de utilizatori:
o dezvoltatori de aplicatii;

jurnalisti;

cetateni;

institutii din sectorul public;

ONG-uri sau asociatii civice;

alte organizatii (ex. bancile);

angajatii institutiei care publica.

0 0O O O O O

Pentru identificarea potentialelor grupuri de utilizatori, se pot folosi diferite tehnici:
analiza traficului de pe site-ul web al institutiei, analiza cererilor de informatii de interes



public sau in cadrul workshopurilor sau al altor evenimente unde reprezentantii institutiei
se pot intalni cu publicul.

g) publicarea si actualizarea de catre persoanele responsabile din cadrul fiecarei structuri
a seturilor de date deschise, de preferat pe site-ul data.gov.ro

Nu este necesar ca actualizarile pe portalul de date sa fie facute la acelasi interval cu
actualizarea datelor la sursa. Spre exemplu, chiar daca datele se schimba la fiecare ora,
putem stabili ca actualizarile seturilor din portalul de date deschise sa se faca saptamanal.
Mai exact intervalul de actualizare este de o saptamana. Cu cat acest interval este mai
apropiat de frecventa de actualizare a datelor la sursa, cu atat creste calitatea setului
respectiv de date. Pe de alta parte, un interval de actualizare mai scurt poate duce la o
crestere a costurilor de publicare.

Este recomandat ca atunci cand se stabileste intervalul de actualizare sa se ia in
considerare opinia utilizatorilor. De asemenea, se recomanda consultarea potentialilor
utilizatori ai datelor pentru a se stabili daca actualizarea se face suficient de des.

h) analiza feedback-ului de la utilizatori

Feedbackul primit de la utilizatori trebuie sa fie evaluat si analizat cu regularitate. Pe
langa faptul ca se poate afla astfel care sunt cele mai solicitate seturi de date, din
comunicarea cu utilizatorii se pot identifica si erori din seturile de date. Astfel, analiza
informatiilor primite de la utilizatori trebuie sa fie folosita pentru a creste calitatea
seturilor de date publicate sau pentru a imbunatati alte aspecte ale procesului de
publicare a datelor.

Se pot folosi urmatoarele metode pentru a implica utilizatorii si a obtine informatiile
dorite:

e studii, sondaje;

e workshop-uri;

e consultari publice;
e conferinte.

i) prevederea aspectelor procedurale privind postarea seturilor de date pe portalul
national data.gov.ro;

j) publicarea inventarului de seturi de date pe site-ul institutiei si actualizarea periodica a
acestuia.

5. introducerea ca si criteriu in modul de gestionare de catre institutie a datelor si
informatiilor, inclusiv in programele de informatizare/digitalizare aflate in derulare sau in
pregatire, astfel incat, la finalizarea programului, institutia sa poata exporta datele din
propriul sistem catre portalul national data.gov.ro.



data.gov.ro

Portalul National Open Data - data.gov.ro - este administrat de Directia Servicii Online si
Design, din cadrul Cancelariei Prim-Ministrului, Secretariatul General al Guvernului?.

Principalele caracteristici ale site-ului data.gov.ro® sunt:

e centralizarea datelor deschise publicate de institutiile publice din Romania,
conform principiilor si standardelor in vigoare;

e punerea la dispozitie a datelor deschise publicate de institutiile publice din
Romania catre platforma unica admnistrata de Comisia Europeana;

e mediaza relatia juridica de licentiere dintre institutii si utilizatorii datelor
publicate;

e incurajeaza utilizarea corecta si inovatoare a datelor publicate.

Portalul publica numai date furnizate de institutii din sectorul public, aplicand proceduri
de inregistrare securizata a reprezentantilor acestora.

DSOD ofera sprijin institutiilor publice in vederea identificarii, formatarii, anonimizarii,
licentierii si publicarii datelor.

Tn acest sens, institutiile pot adresa intrebari tehnice la adresa online@gov.ro , intrebari
operationale si de buna practica la adresa ogp@gov.ro si pot alege sa utilizeze licenta ROU-
OGL pentru deschiderea datelor. Pentru informatii si alte documente despre datele
deschise, poate fi accesat si site-ul ogp.gov.ro .

Pasii necesari pentru publicarea datelor deschise pe data.gov.ro de catre institutiile
publice:

a) trimiterea unei adrese oficiale din partea institutiei, cu numirea utilizatorilor desemnati
si cu precizarea datelor de contact: nume, prenume, functie, departament, telefon, e-
mail. Ulterior, echipa DSOD va comunica persoanelor desemnate contul si parola de
utilizatori;

b) dupa primirea numelui de utilizator si a parolei, reprezentantul institutiei isi va accesa
contul nou creat, completandu-l cu informatii suplimentare si, in mod obligatoriu, va
schimba parola initiala. Pentru aceasta, dupa autentificarea in portal, va da click pe
numele sau de utilizator afisat in partea de sus a paginii, apoi va utiliza butonul ”Modifica”
pentru a ajunge la pagina cu datele aferente contului sau.

22 Date de contact: Cancelaria Primului-Ministru, Directia Servicii Online si Design, Palatul Victoria, Piata Victoriei
nr. 1, Sector 1, Bucuresti, cod postal 011791, telefon 021.314.34.00/int. 1367, e-mail ogp@gov.ro, www.ogp.gov.ro,
www.data.gov.ro.

B Portalul data.gov.ro este in versiune beta si pot aparea probleme tehnice. Adesea, acestea pot fi rezolvate prin
folosirea altui tip de browser si/sau a unei sesiuni incognito a browserului curent.
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B8 AndreiNicoara

beta
% data.gov.ro Seturi de date Institutii Grupuri Despre Contact

4 / Utilizatori / Andrei Nicoara

<& Seturi de date @ Istoricul modificarilor # Modifica

L RN | Dupa primirea numelui de utilizator si
beta . 0 . . *« A .
%data.gov.ro Seturide date  Institufi  Grupuri  Despre  Contact _ a parOle], repl’ezentantul ]nst]tut]e] 1$]
va accesa contul nou creat
/ Tablou de bord A . .
Lok e completandu-l cu informatii
© informagi despre cont B Noy | @ se suplimentare si, neaparat, 1si va
Profilul tau permite celorlalti Schimba parola ]n]t]alé
utilizatori 53 afle cine esti sicu ’ °
ce te ocupi. Modifica detaliile despre tine o . N
Pentru aceasta, dupa autentificarea in
Utilzator: | anicoara portal, va da click pe numele sau de
N e utilizator afisat in partea de sus a
Nume complet: | Andrei Nicoara Lo ’. .
paginii, apoi va utiliza butonul
Emalt ”Modifica” pentru a ajunge la pagina
Despre: cu datele aferente contului sau.
Poti folosi formatare de tip Markdown aici
Modifica parola
Parola:
Confirmare
parola:
c) publicarea unui set de date reprezintd esenta activitatii in portal. Inainte de a incepe
acest proces, utilizatorul trebuie sa aiba pregatite toate informatiile necesare: datele si
metadatele.
Datele sunt fisierele care urmeaza a fi publicate, aflate deja intr-un format (tip de fisier)
acceptat de portal. Metadatele sunt acele informatii despre datele publicate, informatii cu
caracter obligatoriu sau optional. Metadatele au fost standardizate prin DCAT-AP adoptat
in anul 2013, fiind in curs procesul de tranzitie catre acesta. Unele metadate sunt implicite
(ex: numele institutiei), de cele mai multe se ocupa automat portalul, dar altele trebuie
introduse de utilizator, fiind necesare prevederi legate de acestea in cadrul procedurii de
lucru interne institutiei.
Metadate furnizate de catre institutie
Obligatorii in Obligatorii in anii urmatori Recomandate
prezent
Titlu dataset Tema dataset (selectie din catalog | Frecventa de republicare
. teme) . . .
Descriere set de date Cuvinte cheie descriptive
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Licenta set de date Data primei publicari

Titlu fisier Data ultimei modificari

Descriere fisier Zona geografica acoperita

Autor Interval calendaristic
acoperit

d) unul dintre obiectivele principale ale portalului fiind facilitarea dialogului dintre
institutia publica si cetateni in legatura cu datele publicate, se impune desemnarea unor
reprezentanti ai institutiei pentru comunicarea pe tema datelor publicate.

Pentru a publica un set de date, dupa logarea in

aplicatie va deveni disponibil butonul ”Adauga

set”. Veti incepe astfel un proces in 3 pasi:

Primul pas este dedicat crearii unui set de date.
Trebuie introdus un titlu descriptiv insotit de o
Trtiu: descriere. in descriere se recomandd a se
URL: data.gov.ro/dataset/<dataset> Edit o

preciza minim data calendaristica a datelor
(cand acestea au fost salvate) si intervalul la
care se face actualizarea datelor. Sunt utile
Pof foos formatare detp Markdown i precizari cu privire la caracterul complet si
exactitatea informatiilor, precum si modalitatea
de creare a acestora. Ca etichete este
Licents: | OGL-ROU10 : preferabila refolosirea unora deja existente pe
site, dar este posibila si crearea unora noi. Ca
licenta recomandam OGL-ROU.

Descriere:

Etichete:

Institutie: | guvernul-romaniei v

Important Prin introducerea de continut esti de acord sa pui la - ~
dispozitie aceste informatii sub licenta Open Database. Anulare Ulterior: Aﬂauga date

Pasul urmator se executa repetat pentru fiecare
fisier care se doreste publicat ca parte a setului
definit anterior. Optiunea recomandata este
incarcarea unui fisier de pe discul local, dar este
posibila si referirea la unul publicat deja pe
Descriere: web, spre exemplu pe site-ul propriu. Fiecare
fisier are propriul titlu si propria descriere.
Acestea se utilizeaza pentru a diferentia mai
bine componentele unui set.

a2 Trimitere citre fisier (g Trimitere cdtre un APl (g Incarca fisier

Resursa:

Denumire:

22



Vizibilitate:

Autor:

E-mail autor:

Gestionar:

E-mail gestionar:

Camp specific:

Camp specific:

Camp specific:

Adauga grup:

Public v

Key: Value:
Key: Value:
Key: Value

Ultimul pas, dupa incarcarea tuturor fisierelor,
este dedicat altor informatii specifice setului de
date. Autorul este cel care a creat datele,
gestionarul este reprezentantul institutiei care
le-a incarcat. Gestionarul poate fi o denumire
generica, a unui departament, la fel si adresa de
e-mailul. De asemenea, autorul se recomanda a
fi din cadrul organizatiei.

Dupa apasarea butonului de finalizare procesul
de creare a unui set de date este complet.

Orice informatie aferenta unui set de date poate
fi modificata ulterior de catre gestionarul
acestuia.
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Material realizat de:

Directia Servicii Online si Design, din cadrul Cancelariei Prim-Ministrului,

in parteneriat cu membri ai Coalitiei pentru Date Deschise

Contact:

Cancelaria Primului-Ministru

Directia Servicii Online si Design

Palatul Victoria, Piata Victoriei nr. 1, Sector 1,
Bucuresti, cod postal 011791

telefon 021.314.34.00/int. 1367,

e-mail ogp@gov.ro

WWW.0gp.goV.ro

www.data.gov.ro
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Cancelaria Primului-Ministru

Directia Servicii Online si Design

Palatul Victoria, Piata Victoriei nr. 1, Sector 1,
Bucuresti, cod postal 011791

telefon 021.314.34.00/int. 1367,

e-mail ogp@gov.ro

WWW.0gp.gov.ro, www.data.gov.ro




